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Principali informazioni sull’insegnamento 

Denominazione 
dell’insegnamento  

Politica Sociale 

Corso di studio Scienze del Servizio Sociale e Sociologia – percorso Scienze del Servizio Sociale 
L 39 

Anno di corso Terzo  

Crediti formativi universitari (CFU) / European Credit Transfer and Accumulation System 
(ECTS):  

9 

SSD SPS/07 

Lingua di erogazione Italiano 

Periodo di erogazione II semestre febbraio 2023 – maggio 2023 

Obbligo di frequenza La frequenza, pur non essendo obbligatoria, è vivamente consigliata 

  

Docente  

Nome e cognome Marta Abruzzese 

Indirizzo mail marta.abruzzese@uniba.it 

Telefono  

Sede Dipartimento di Scienze Politiche  

Sede virtuale Microsoft Teams 

Ricevimento (giorni, orari e 
modalità) 

Giovedì 15,00 – 17,00 (da concordare) 

    

Syllabus  

Obiettivi formativi  Sviluppare e approfondire la conoscenza delle politiche sociali come 
specifico ambito delle politiche pubbliche, mettendone in rilievo le 
caratteristiche e le traiettorie evolutive, in particolare in Italia. 

 Conoscere i principi fondamentali dell’analisi delle politiche sociali 

 Conoscere le diverse tipologie di politiche sociali e la loro differenziazione 
territoriale 

 Valutare gli aspetti positivi e i limiti di ciascun modello di politica sociale 

Prerequisiti Conoscenza dei fondamenti della Sociologia e dei principi e metodi del 
Servizio Sociale 

Contenuti di insegnamento 
(Programma) 

Partendo da un’ampia analisi delle politiche sociali e del welfare state, si 
approfondirà la conoscenza delle politiche pensionistiche, del lavoro, sanitaria 
e socioassistenziale.  
Inoltre, si darà conto delle più recenti trasformazioni istituzionali e 
organizzative e dei cambiamenti culturali che hanno investito il dibattito sul 
sistema di welfare italiano e che hanno originato, tra le novità più importanti, 
alcune riforme relative alle misure di contrasto alla povertà.  
Una attenzione particolare è rivolta anche agli effetti prodotti sul sistema di 
welfare dalla prolungata crisi economica e da quella originata dalla pandemia 
del 2020. 
Politiche Sociali e welfare state 
I regimi di welfare 
La politica pensionistica 
La politica del lavoro 
La politica sanitaria  
La politica socioassistenziale 
I welfare regionali in Italia 
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Testi di riferimento M. Ferrera (a cura di), Le politiche sociali, Terza edizione, Il Mulino, Bologna 
2019 
V. Cesareo e N. Pavesi (a cura di), Il welfare responsabile alla prova. Una 
proposta per la società italiana, Vita e Pensiero, Milano, 2019 
 G. Moro (2017), Il modello sociale europeo fra complessità e ibridazione, 
Autonomie locali e servizi sociali, n. 3 
https://www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche/docenti/moro-
giuseppe/modellosocialeeuroepoAutonomie.pdf 

Note ai testi di riferimento Prima dell’avvio delle lezioni saranno indicati i capitoli da approfondire e, 
durante il corso, si forniranno ulteriori contributi di approfondimento 

  

Organizzazione della 
didattica  

 

Ore 

Totali  Didattica frontale  Pratica (laboratorio, campo, esercitazione, 
altro) 

Studio individuale 

225 72 
 

 153 

CFU/ETCS 

9    

  

Metodi didattici  

 Lezioni frontali, lavori di gruppo, eventuali seminari 

  

Risultati di apprendimento 
previsti 

 

Conoscenza e capacità di 
comprensione 
 

 Acquisizione della capacità di comprendere e distinguere le particolari 
caratteristiche delle politiche sociali e la loro differenziazione territoriale 

Conoscenza e capacità di 
comprensione applicate 
 

 Accrescere l’autonomia di giudizio delle nuove riforme delle politiche 
sociali, valutando gli aspetti positivi e i limiti di ciascun modello di politica 
sociale 

 Saper organizzare un poster o una presentazione delle tipologie di politiche 
sociali del territorio 

Competenze trasversali 
 

 Acquisizione di competenze comunicative e sviluppo di pensiero critico, 
analitico e innovativo 

  
Valutazione   

Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

Esame orale e grado di partecipazione attiva per gli studenti frequentanti 

Criteri di valutazione  
 

L’acquisizione delle conoscenze e delle competenze sarà verificata tramite la 
partecipazione attiva al corso, alle discussioni collettive e alla presentazione 
orale dei lavori di gruppo. 
L’obiettivo è favorire il confronto e la formazione di idee, l’acquisizione di 
capacità argomentativa ed espositiva, il rafforzamento dell’interazione 

Criteri di misurazione 
dell'apprendimento e di 
attribuzione del voto finale 

Capacità di esposizione e argomentazione 
Padronanza dei contenuti 
Capacità di pensiero critico 

Altro   
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