
                                                                                                                                                                     
Verbale Congiunto Riunione dei Gruppi Riesame/Assicurazione della Qualità 

Interclasse in Lingue e Letterature straniere 
L-11, L-12, LM-37, LM-94 

 
11 novembre 2022 

I Gruppi di Riesame/Assicurazione della Qualità dei Corsi di Lingue L-11, L-12, LM-37, 
LM-94 si riuniscono alle ore 11:30 nella Sala riunioni sita al secondo piano del Palazzo 
Lingue, in via Garruba n. 6. 
Presiede la Prof.ssa Giulia Dell’Aquila e funge da segretario verbalizzante la Prof.ssa 
Franca Dellarosa. 
Risultano presenti i Professori Franca Dellarosa, Ida Porfido, Mariacristina Petillo, 
Maddalena Alessandra Squeo, Ugo Serani, Gaetano Falco. 
Per il PTA è presente la Dottoressa Antonella Smurra. 
Per i rappresentanti degli studenti è presente la studentessa Rachele Urrai. 
I punti all’O.d.g. sono: 

1) Comunicazioni; 
2) SMA – Approvazione commento schede di monitoraggio annuali (L11, L12, 

LM37, LM94); 
3) Varie ed eventuali. 

. 
1. Comunicazioni 

- La Prof.ssa Dell’Aquila informa i presenti che in data 28 ottobre 2022 
le è giunta dal Presidente del Presidio di Qualità dell’Università di Bari, 
Prof. Angelo Quaranta, la richiesta di indicazione delle soluzioni 
esperite in riferimento alle criticità del Corso di Studio in “Lingue e 
culture per il turismo e la mediazione internazionale” (L12), emerse 
durante l’audizione svoltasi nel maggio del 2021 al cospetto del Nucleo 
di Valutazione e riportate da quest’ultimo nella relazione conclusiva 
inviata nel luglio del 2021 al Direttore del Dipartimento di “Lettere, 
lingue, arti. Italianistica e culture comparate”, Prof. Davide Canfora, 
alla Coordinatrice del Corso di Studio, e alla Coordinatrice della 
Commissione paritetica, Prof. Concetta Cavallini. La Prof.ssa 
Dell’Aquila, dopo avere brevemente riepilogato le criticità segnalate dai 
componenti del Nucleo di Valutazione presenti all’audizione, riferisce 
che entro il 30 novembre 2022 dovrà produrre una relazione nella quale 
illustrerà quanto sin qui realizzato nell’ambito del Corso di Studio e del 
Dipartimento per risolvere le suddette criticità. 

- La Prof.ssa Dell’Aquila ricorda ai presenti l’opportunità di intervenire 
nei piani di studio al livello delle denominazioni degli insegnamenti e 
suggerisce che le aree si riuniscano per procedere ad una proposta 
condivisa e organica per i quattro Corsi di Studio. 

- La Prof.ssa Dell’Aquila riferisce che ha richiesto ad alcuni docenti di 
entrare a far parte di un gruppo di lavoro dedicato alle consultazioni 
con le parti sociali, in modo che le stesse possano essere organizzate 



con gli enti e le istituzioni più vicini alle specificità degli obiettivi 
formativi e dei profili occupazionali previsti per ciascuno dei singoli 
Corsi di Studio dell’Interclasse. 

- La Prof.ssa Dell’Aquila riferisce che da parte di alcuni docenti è stato 
segnalato un certo disagio dovuto alla restrizione dell’ampiezza dei due 
semestri, in conseguenza della scelta di unificare il calendario didattico 
per tutti i Corsi di Studio afferenti al Dipartimento di Ricerca e 
innovazione umanistica. In considerazione di tale restrizione e in 
considerazione del fatto che ogni docente nei Corsi di Studio di Lingue 
e letterature straniere svolge settimanalmente solo quattro ore di 
lezione per insegnamento, sarà necessario nel secondo semestre 
procedere con un incremento delle ore di lezione previste dal prospetto 
dell’orario, in modo da garantire anche ai docenti degli insegnamenti 
dei Corsi di Studio di Lingue e letterature straniere la possibilità di 
completare il monte ore registrato nell’offerta formativa approvata e 
caricata in Esse3 e nelle schede SUA. 

 
 

2. SMA – Predisposizione commento schede di monitoraggio annuali 
La Prof.ssa Dell’Aquila dichiara di avere ricevuto dai Colleghi Professori 
Ugo Serani (L11), Ida Porfido (L12), Franca Dellarosa (LM37) e Gaetano 
Falco (LM94) una prima bozza dei quattro commenti agli indicatori 
contenute nelle Schede di monitoraggio annuale pubblicate nell’ottobre 
2022 (ma riferite all’anno 2021). Tale bozza è stata inoltrata a tutti i 
componenti dei Gruppi di Riesame/Assicurazione della Qualità per una 
condivisione dei contenuti e per la elaborazione della stesura definitiva. La 
Prof.ssa Dell’Aquila, apre dunque la discussione in merito ai suddetti 
commenti.  La Prof.ssa Dell’Aquila ringrazia i Colleghi Professori Serani, 
Porfido, Dellarosa e Falco della loro preziosa disponibilità e quanti sono 
intervenuti nella odierna riunione per la stesura definitiva dei quattro 
commenti che così definitivamente elaborati dai quattro Gruppi di 
Riesame/Assicurazione della Qualità verranno trasmessi ai componenti 
del Consiglio di Interclasse di Lingue e letterature straniere per 
l’approvazione nel Consiglio di Interclasse di lunedì 14 novembre 2022. 

3. Varie ed eventuali. 
Non ci sono varie ed eventuali da discutere. 
 

      La seduta è tolta alle ore 13:30 
Il Presidente         Il Segretario 
Prof.ssa Giulia Dell’Aquila     Prof.ssa Franca Dellarosa 


