
Denominazione Servizio 
Struttura responsabile e 

informazioni sul servizio 
Utenti di riferimento 

Trasferimento tecnologico e 
proprietà intellettuale  

U.O. Valorizzazione dei risultati della ricerca e 
del capitale umano 

Personale Docente, Ricercatori, 
Personale Tecnico e Amministrativo, 

Studenti, Laureati, Dottorandi, 
Dottori di Ricerca  

Dimensione Indicatore Standard 

Indicatore di qualità percepita 
(scala da 1 a 6) 

Qualità percepita dagli utenti (rilevazione 
Misuriamoci) 

4 

Indicatore di tempestività (gg) 

Tempo massimo per la stipula di contratti di 
licenza/cessione brevetti (dalla data 

ricevimento proposta dalla struttura e/o 
licenziante/acquirente) 

60 

Indicatore di tempestività (gg) 
Tempo massimo per la Costituzione di Spin Off 

universitaria o accademica-accreditata 
90 

Accessibilità al pubblico 
Numero di ore settimanali di apertura al 

pubblico 
16 

Accessibilità multicanale Numero di canali di accesso al servizio 3 

 

  

https://www.uniba.it/it/organizzazione/amm-centrale/drtmi/sezione-ricerca-innovazione-impatto/uo-valorizzazione-risultati-ricerca-capitale-umano
https://www.uniba.it/it/organizzazione/amm-centrale/drtmi/sezione-ricerca-innovazione-impatto/uo-valorizzazione-risultati-ricerca-capitale-umano

